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APRUEBA NORMAS DE PROCEDIMIENTO
APLICABLES AL CODIGO DE ETICA DE LA
UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ

DECRETO ORGANICO N° 5’6 12017

SANTIAGO, 27 sep 201

VISTO:

Lo dispuesto en los Estatutos de la Universidad Adolfo Ibafez, aprobados el 2 de
mayo de 2016 y reducidos a escritura publica con fecha 3 de junio de 2016, ante el
Notario Publico de Santiago don René Benavente Cash; en el Decreto Organico N°
4/1990, que aprueba el Reglamento Organico de los Estatutos de la Universidad
Adolfo Ibafiez; en el Decreto Organico N° 33/2016, que Crea el Comité de Etica y
Cumplimiento de la Universidad Adolfo Ibafiez; y en el Decreto Organico N° 54/2017,
que aprueba el Cédigo de Etica de la Universidad Adolfo Ibafiez.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 27 del Cédigo de Etica de la Universidad Adolfo Ibafiez, aprobado
mediante Decreto Organico N° 54 de fecha 3 de agosto de 2017, establece que
correspondera al Comité de Etica y Cumplimiento dictar las normas necesarias para
el desarrollo del procedimiento, en particular, las herramientas que se requieran para
garantizar los derechos de las personas que denuncien las transgresiones y de las
personas denunciadas, los plazos para la realizacién de las investigaciones que
procedan y su resolucion, asi como también el resguardo de la confidencialidad de la
informacioén relacionada con la transgresion investigada;

La conformidad por parte del Comité de Etica y Cumplimiento con el procedimiento
que por este acto de aprueba, segln consta en acta de sesion de fecha 13 de
septiembre de 2017;

Que, revisados los antecedentes por la Secretaria General, ésta da cuenta de su
conformidad con la normativa general e interna de la Universidad,;

Atendidas las facultades que me confieren los Estatutos de la Universidad Adolfo
Ibanez.

DECRETO
1° APRUEBANSE las normas de procedimiento aplicables al Cédigo de Etica de la

Universidad Adolfo Ibafiez, cuyo texto es el siguiente:

“NORMAS DE PROCEDIMIENTO APLICABLES AL CODIGO DE ETICA
DE LA UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ



Articulo 1. Ambito de aplicacién

El presente cuerpo normativo, establece las normas de procedimiento aplicables a
los procesos de investigacion por infraccion al Cédigo de Etica de la Universidad
Adolfo lbanez que se sigan en contra de sus autoridades, académicos y
trabajadores administrativos contratados por ia Universidad.

Este procedimiento debera aplicarse en todas las sedes y dependencias de la
Universidad.

Para los efectos regulados en este procedimiento se consideraran intervinientes al
fiscal instructor, al denunciante, al denunciado y al afectado si fuere una persona
distinta del-dénunciante.

Articulo 2. Deancia

Cualquier persona puede presentar una denuncia contra uno o mas miembros de
la comunidad universitaria, por alguna conducta que sea contraria a los principios
y preceptos previstos en el Cadigo de Etica de la Universidad Adolfo Ibafez.

Sin perjuicio de lo sefalado anteriormente, los estud'iantes se regiran por las
normas de procedimiento y sanciones establecidos en el Cédige de Honor de
Estudiantes.

Las denuncias que se realicen por transgresiones al Cédigo de Etica, deberan ser
canalizadas a través de [a linea de denuncias que la Universidad dispone en la
pagina web institucional, salvo gue se trate de denuncias por situaciones de
acoso, en cuyo caso éstas podran presentarse adicionalmente de manera
presencial o por escrito ante la Secretaria General, Direcciones de Pregrado,
Direccion de Asuntos Estudiantiles o Secretarios Académicos de la respectiva
Facultad o Escuela.

Articulo 3. Recepcion de la denuncia

Recibida una denuncia y luego de analizados los antecedentes de que se
disponga, el Secretario General podra instruir un procedimiento de investigacion o
desestimar la investigacion de las hechos, segun corresponda. En uno u otro caso,
debera dictar una resolucién fundada.

Tratandose de denuncias por eventual acoso, la Secretaria General dispondra de
cinco (5) dias para contactar al denunciante o a la persona afectada, si ésta fuera
distinta, contados desde la recepcion de la denuncia.

En caso que el Secretario General desestime una denuncia conforme [o sefialado
en el inciso primero, debera someter esta decision a la aprobacién del Comité de
Etica y Cumplimiento en la sesién siguiente. Si dicho érgano colegiado. estimara
que el hecho contenido en la denuncia formulada cuenta con el mérito suficiente
para ser investigada, ordenard al Secretario General instruir €l respectivo proceso
de investigacion.

Articulo 4. Instruccién del proceso

Admitida una denuncia a tramitacion, el Secretario General dictara una resolucion
que designe a un fiscal instructor y le fijard un plazo para la investigacion de los
hechos denunciados, el cual no podréa exceder de veinte (20) dias contados desde
la aceptacion del cargo y que podra ser prorrogado por el Secretario General por
motivos: fundados, por una sola vez y con un limite maximo de veinte (20) dias



adicionales. Con todo, tratandose de denuncias por situaciones de acoso, el
proceso de investigacion no podra exceder de diez (10) dias contados desde la
aceptacion del cargo el que podra ser prorrogado por el Secretario General por
motivos fundados, por una sola vez y con un limite maximo de diez (10) dias
adicionales.

El fiscal investigador designado debera abstenerse de aceptar el cargo en caso de
existir motivo fundado que pueda afectar su imparcialidad.

Durante la investigacion, los intervinientes podran formular fundadamente al
Secretario General, las causales de inhabilidad que afecten la imparcialidad del
fiscal investigador y solicitar su reemplazo. El Secretario General se pronunciara
sobre esas razones, y si las acepta designara un nuevo fiscal investigador. La
resolucion del Secretario General sera notificada al solicitante.

Articulo 5. Investigacion

El fiscal investigador llevara un expediente encabezado por la resoluciéon del
Secretario General que lo designa, seguida de la aceptacion del cargo. Levantara
acta de toda actuacion, firmandola.

Las declaraciones seran registradas por escrito y firmadas por el declarante, o
grabadas por cualquier medio de captacion de la voz y en tal caso no sera
necesario transcribirlas, sin perjuicio de lo cual se requerira autorizacion expresa
del declarante

De todo lo anterior, se dejara constancia en acta y se almacenara en un soporte
material o archivo electréonico. En todo caso, a requerimiento del fiscal
investigador, el denunciado debera prestar su declaracion por escrito, sin perjuicio
de las demas diligencias que el fiscal investigador estime pertinentes decretar.

El fiscal investigador dispondra de las mas amplias facultades para realizar la
investigaciéon y se ajustara al principio de objetividad. Todos los miembros de la
comunidad universitaria estan obligados a prestarle prontamente la colaboracion
que solicite.

Todo afectado por una investigacion del fiscal investigador o el denunciante
podran pedir u ofrecer diligencias de prueba para respaldar sus pretensiones. El
fiscal investigador tendra amplia libertad para acoger o denegar dichas solicitudes
u ofrecimientos por motivo fundado.

El fiscal investigador dispondra de la colaboracion de uno o mas asistentes, que
solicitara al Secretario General. La investigacién y el respectivo expediente seran
reservados. El asistente del fiscal investigador no podra ser un alumno de la
Universidad.

Articulo 6. Cierre de la Investigacion

Agotada la investigacion, el fiscal investigador la declarara cerrada. Si hubiere
mérito para estimar que se ha cometido una infraccién al Cdédigo de Etica,
formulara los cargos correspondientes al denunciado, precisando la infraccion, los
hechos que la constituyen y el grado de participacion que se le atribuye. Si no
hubiere mérito, el fiscal investigador propondra al Subcomité Disciplinario, el
sobreseimiento de la investigacion.




La solicitud de sobreseimiento del fiscal investigador sera notificada a los demas
intervinientes, quienes podrdn concurrir a la audiencia respectiva en que el
Subcomité se pronuncie sobre el sobreseimiento propuesto.

El denunciado en contra de quien se formule cargos serd notificado,
entregandosele copia integra de la resolucidn de! fiscal investigador. El
denunciado tendra el plazo de cinco dias contados desde el dia siguiente de la
fecha de la notificacion para examinar ante el fiscal investigador las pruebas
reunidas en la investigacion y manifestar ante el Secretario General la existencia
de testigos a su favor, para efectos de su citacién ante el Subcomité Disciplinario.

Vencido el plazo anterior, el Secretario General, fijara el dia, hora y lugar de la
sesion que se efectuarda ante del Subcomité Disciplinario, notificandose a los
intervinientes.

El Secretario General citara a todas las personas que hayan de declarar ante el
Subcomité Disciplinario, por cualquier medio que garantice su recepcion,
incluyendo correos electronicos.

E! fiscal investigador concurrira a la sesion a sostener los cargos formulados y en
caso de impedimento podra encomendar dicha funcién a un asistente. Asimismo,
podran comparecer los demas intervinientes.

El fiscal investigador o su asistente dara cuenta de los cargos, en presencia de los
demas intervinientes que comparezcan a la audiencia.

El denunciado podra designar en cualquier momento un representante.
Articulo 7. Composicion del Subcomité Disciplinario

El Subcomité Disciplinario, se integrara por tres miembros titulares y tres suplentes
designados por el Comité de Etica y Cumplimiento quien determinara ademas su
Presidente. Los miembros del Subcomité Disciplinario duraran dos anos, pudiendo
ser designados indefinidamente, '

Los intervinientes podran plantear inhabilidades en contra de uno o mas miembros
del Subcomité Disciplinario. Esta se presentara por escrito o por correo electrénico
ante el Secretario General.

La inhabilidad seré resuelta por el Secretario General. En caso de -acogerse, el
integrante inhabilitado no podra participar del conocimiento ni resolucién del caso.

Articulo 8. Competencia
El Subcomité Disciplinaric sera competente para conocer de:

a) Los cargos formulados contra el denunciado de haber incurrido en una o mas
infracciones al Cadigo de Etica, declarando la responsabilidad por la infraccion
o la absolucién;

b) La aplicacién de sanciones a los miembros de la comunidad universitaria
responsables de una o mas infracciones;

c) Los reclamos interpuestos por algin miembro de la comunidad universitaria
frente a las medidas provisionales dispuestas por el Secretario General en su
contra;

d) Acoger o denegar el sobreseimiento temporal o definitivo propuesto por el
fiscal investigador.



Los miembros del Subcomité Disciplinario actian con independencia de toda
autoridad de la Universidad.

Articulo 9. Sesiones ante el Subcomité Disciplinario

El Subcomité Disciplinario sesionarda cada vez que sea convocada por el
Secretario General, con la totalidad de sus integrantes.

Sesionara en un recinto de la Universidad u otro lugar ad-hoc, si asi lo determina
el Presidente, siempre que no afecte a la defensa del denunciado.

Instalado el Subcomité Disciplinario, el Presidente abrira la sesién y la conducira
hasta su término.

El Presidente del Subcomité Disciplinario dirigira la sesion y sus facultades se
extienden a todo lo concerniente a la mantencién del orden en la sesién.

Podran siempre ser oidos en la sesién, los intervinientes, el Secretario General y
las demas personas a quienes el Presidente otorgue ese derecho. Para este
ultimo efecto, al inicio de la sesiéon los interesados en intervenir solicitaran al
Presidente el otorgamiento de la palabra, exponiendo las razones que justifiquen
tal interes.

El Presidente del Subcomité Disciplinario tendra amplias atribuciones para velar
por el respeto al debido proceso en la audiencia, en especial, respecto de los
intervinientes.

Las personas citadas a declarar se limitaran a responder las preguntas que les
sean dirigidas.

Toda la prueba que se desee someter a consideracion del Subcomité Disciplinario
para la mejor soluciéon de la cuestion debera anunciarse al inicio de la sesion y
hacerse valer en la misma.

Todo asunto sera conocido y resuelto en una misma sesién. Si no fuese posible, el
Subcomité Disciplinario sesionara de manera extraordinaria en el o los dias que
determine hasta que el asunto haya sido resuelto.

El Subcomité Disciplinario, antes de decidir un caso, podra decretar diligencias
para mejor resolver.

El Subcomité Disciplinario adoptara sus acuerdos por mayoria de votos.

Las sesiones del Subcomité seran confidenciales, salvo que el Presidente
disponga que se desarrolle de manera publica, luego de oir al denunciado.

Se levantara acta de cada sesion, dejandose constancia del asunto conocido y del
acuerdo adoptado por el Subcomité Disciplinario, asi como del voto en
desacuerdo, si lo hubiere.

El incumplimiento de formalidades de citacion a la audiencia no implicara la
nulidad de la misma, salvo que se haya producido un perjuicio sustancial e
irreparable por otra via al derecho de defensa del denunciado, caso en el cual
podra reclamarse ante el Comité de Etica y Cumplimiento.

Articulo 10. Medidas Provisionales




En los casos en que sea previsible un peligro para el afectado, deméas personas o
sus bienes, para los bienes de la Universidad, un riesgo al éxito de la investigacion
o de las actividades de la Universidad, el Secretarioc General podra decretar
fundadamente medidas provisionales durante el curso de la investigacion, de oficio
oa instancias del fiscal instructor.

El afectado por una medida provisoria podra reclamar de ésta ante el Comité de
Etica y Cumplimiento dentro del término de cinco (5) contados desde su
notificacion. E| reclamo debera presentarse por escrito ante el Secretario General,
quien convocara en el mas breve plazo al Comité de Etica y Cumplimiento para
gue se pronuncie..

Articulo 11. Resolucién del Subcomité Disciplinario

El Subcomité Disciplinario valorara la prueba prudencialmente y para decidir la
aplicacion de una sancidén debera adquirir la conviccién més alld de toda duda
razonable acerca de la infraccion y participacion imputable del denunciado.

El Subcomité Disciplinario debera pronunciarse si declara al denunciado
responsable por una o mas infracciones al Cédigo de Etica o si lo absuelve.
Declarada su responsabilidad, se procedera inmediatamente a determinar la
sancion aplicable. La sancion sera determinada por el Subcomiteé Disciplinario
atendiendo las circunstancias atenuantes y agravantes que concurrieren.

En todo caso y por motivo fundado y calificado, el Subcomité Disciplinario podra
suspender la sesion que se lleva a cabo y decretar medidas para mejor resolver.

Luego, cumplidas o no dichas diligencias, se reanudara la sesién hasta la decision
del caso, con citacion de todos los intervinientes.

Articulo 12. Reclamacion ante el Comité de Etica y Cumplimiento

Todos los intervinientes tendran derecho a reclamar contra la decision del
Subcomité Disciplinario ante el Comité de Etica y Cumplimiento de la Universidad
(“el Comité™).

El reclamo sera presentado por escrito ante el Secretario General dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la fecha de la notificacion de la decisidn del Subcomité
Disciplinario. El reclamo debera identificar al reclamante y la resolucién del
Subcomité Disciplinario que se reclama, indicand6 sus fundamentos y pudiendo
ofrecer prueba en caso de existir. Presentado el reclamo dentro de plazo y
cumpliendo con los requisitos antedichos, sera puesto en conocimiento -del
Presidente del Comité.

Los intervinientes podran plantear inhabilidades en contra de uno 0 mas miembros

del Comité. Esta se presentard por escrifo o por correo electrénico ante el

Secretario General.

La inhabilidad sera resuelta por el Secretario General. En caso de acogerse, el
integrante inhabilitado no podra participar del conocimiento ni resolucién del caso.

Articulo 13. Procedimiento ante el Comité de Etica y Cumplimiento

Ei Presidente del Comité fijard dia, hora y lugar para la celebracion de la sesion,
especialmente convocada para conocer de uno o mas reclamos.



De estimarlo necesario podran ser convocados a la sesion, los intervinientes, asi
como las demas personas que estime pertinente.

Toda la prueba que se desee someter a consideracion del Comité para la mejor
solucion del asunto debera ofrecerse hasta antes del inicio de la sesion.

El Comité podra suspender la sesion y decretar diligencias para mejor resolver.
Luego, cumplidas dichas diligencias, se reanudara la audiencia hasta la decisién
del caso, con citacion de todos los intervinientes.

El Comité se constituira con la asistencia de la mayoria de sus miembros vy
adoptara las decisiones por mayoria absoluta de los presentes. En caso de
empate de votos, dirimira el voto del Presidente.

El Presidente del Comité de Etica y Cumplimiento se encuentra facultado para
todo lo concerniente a la mantencion del orden en la sesion.

Se levantara acta de cada sesion, dejandose constancia del asunto conocido y del
acuerdo adoptado por el Comité, asi como de los votos en desacuerdo, si los
hubiere.

Articulo 14, Resolucion del Comité de Etica y Cumplimiento

El Comité de Etica y Cumplimiento podra, en el ejercicio de sus competencias,
rebajar, mantener o elevar las sanciones aplicadas al denunciado.

NORMAS GENERALES DE PROCEDIMIENTO
Articulo 15. Citaciones y Notificaciones

Las citaciones y notificaciones podran practicarse por cualquier medio que
garantice su recepcién por el destinatario, incluyendo correo electronico.

Las citaciones y notificaciones dirigidas a una direccion de correo electrénico se
entienden practicadas en el dia en que fueron enviadas.

Toda sancién o resolucién de un 6rgano decisorio debera también ser notificada al
Secretario General.

Articulo 16. Plazos. Habilitacion

Los plazos indicados en estas normas son de dias habiles. Son inhabiles los dias
sabado, domingo y feriados. El mes de febrero se considera feriado.

Todas las actuaciones a que se refieren las presentes normas se llevaran a cabo
en dias habiles, entre las 8:00 y las 19:30 horas.

Excepcionalmente, el Secretario General podra disponer la realizacion de
actuaciones por un fiscal investigador o el Subcomité Disciplinario durante el mes
de febrero o bien habilitar dias y horas inhabiles.

Articulo 17. Medios tecnolégicos o electronicos. Tramitacion electrénica

Para el desarrollo de toda gestién o actuacion procesal, de decision o de
procedimiento, podran utilizarse medios tecnolégicos o electrénicos que
garanticen una comunicacion instantdnea y simultdnea que suplan la presencia
fisica. Entre otros, se podran usar los sistemas de videoconferencia en las,




declaraciones ante el fiscal investigador, Subcomité Disciplinario o Comité de Etica
y Cumplimiento.

En forma equivalente al soporte de papel o expediente fisico, todo proceso
disciplinario desde su origen hasta su término podra llevarse a cabo a través de
expediente electrénico, el cual estara formado por carpetas y archivos digitales
que garanticen la integridad, conservacion, preservacion y fidelidad del proceso
seguido en contra del denunciado o acusado, asi como la reproduccion de su
contenido. La carpeta electronica y sus registros deberan ser respaldados
informaticamente de forma periddica. En la formacion del expediente los escritos,
actuaciones o resoluciones contenidas en formato papel u otro soporte escrito,
seran digitalizados e ingresados a la carpeta electronica.”.

2° NOTIFIQUESE por la Secretaria General a la Vicerrectora Académica; Vicerrector
de Postgrados; Vicerrectora de Administracién y Finanzas; Prorrector de Sede Vifa
del Mar; Decanos; Director de Pregrado Sede Penalolén; Director del Centro de
Desarrollo Corporativo; Contralora Interna; Directora de Direccion de Personas, y
Secretarios Académicos.

3° PONGASE EN CONOCIMIENTO por la Secretaria General, el procedimiento
aprobado por este Decreto a la Comunidad Universitaria.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

b e -\

ANDRES BENITEZ PEREIRA
RECTOR N
UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ




